Smlouva o dodavce vody a o odvadéni odpadnich vod

(dale jen ,,.Smlouva*) uzaviena v souladu s prisluSnymi ustanovenimi zakona ¢. 274/2001 Sb.,

o vodovodech a kanalizacich pro verejnou potiebu (dale jen ,,zakon*) mezi smluvnimi
stranami:

¢islo smlouvy:

I. Smluvni strany

VLASTNiK A PROVOZOVATEL:
Meéstys Deblin

se sidlem Deblin ¢.p. 43, 664 75 Deblin
IC: 00281697

DIC: CZ00281697

zastoupeny: Ing. LuboSem Jarouskem
kontaktni Gdaje:

Tel.: 549 430 185

E-mail: obec@deblin.cz

Bankovni spojeni: Komercni banka, a.s.
Cislo Uc¢tu: 4626641/0100

(dale jen ,,Provozovatel”)

ODBERATEL:
Jméno a pfFijmeni/titul:

E-mail: o

(dale jen ,,Odbératel”).
Provozovatel a Odbératel budou dale spolecné oznacovany téz jako ,Smluvni strany”, samostatné pak kazdy téz
jako ,Smluvni strana”.

Il. Predmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je Uprava vztahQ, prav a povinnosti mezi dodavatelem a odbératelem pfi
0 dodavce vody
0 odvadéni odpadnich vod

VlIastnik prPOJENE STAVDY/POZEMKU: .....cevieieiierite et ee ettt etetteeetaeeeteeesteeeebeeeeabeesabeeesseeesabeeeesesenssesnteseseeenseesabeesaneess
VIaStNTK VOAOVOANT PIIPOJTKY: oottt ettt ettt ettt e e ettt e e e ettt e e e eabaeseeeeeabsaeeeesssaeeesasasaeensaeseanssaesssseaann

VIastNik KanaliZaCni PIIDOJKY: c..ouiuieriee ettt ettt ettt e e e et e e e eetteeeebaee e e st abaeeeessaeeeaassssaaasseeeanssaeesassaaasasseseannns
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2. Smluvni strany se dohodly, Ze mistem dodavky vody a/nebo odvadéni odpadnich vod je stavba nebo
pozemek (dale téz ,nemovitost”) pfipojeny pfipojkou na vodovod nebo kanalizaci (dale jen ,,0dbérné misto“):

Adresa odbérného mista:

Obec: Deblin

(ol s TER R

Parc.C. (neni-li €p.): vveevieenie e
K.4.: Deblin

PSC : 664 75

3. Smluvni strany se dohodly, Ze mnoZstvi dodavané vody bude zjistovano:
vodomérem umisténym v Sachté / uvnitf domu (nehodici se skrtnéte)

4. Smluvni strany se dohodly, Ze mnoZstvi odvadénych odpadnich vod bude zjitovano:
z celkového roéniho priitoku na ¢istirné odpadnich vod COV v Debliné priimérem na jednoho obyvatele

5. Smluvni strany se dohodly, Ze limit mnozstvi dodavané vody a pfipustné limity znecisténi
odvadénych odpadnich vod budou:

Limit mnoZstvi doddvané vody je urcen jmenovitym profilem vodomérné pfipojky, kapacitou vodoméru a
vySkovou polohou odbérného mista Qmax= 2,5 m¥hod.

Limit mnozstvi vypousténé odpadni vody: neni stanoven, pokud neni v této smlouvé uvedeno jinak.

MnoiZstvi a mira znecisténi vypousténych odpadnich vod jsou stanoveny v Kanaliza¢nim fadu, neni-li v této
smlouvé stanoveno jinak. Bilance znecisténi vypousténych odpadnich vod je dana souctem priamérného denniho
mnozstvi odvadénych odpadnich vod a nejvyssi pfipustné miry znecisténi.

6. Pocet trvale pfipojenych osob dle sdéleni odbératele Cini:
0 pro dodavku vody: ......ccceeeveieeevecvereeenne osob
o pro odvadéni odpadnich vod: .................. 0sob

7. Tlakové poméry v misté vodovodni pFipojky (dle vyhlasky ¢.428/2001Sb):
minimalni tlak: 0,15 MPa, maximalni tlak: 0,6 MPa

8. Ukazatele jakosti dodavané pitné vody jsou:
Pitna voda je dodéavana v souladu s pozadavky vyhl.¢.252/2004 Sb.
Aktualni hodnoty ukazatell jakosti dodavané pitné vody jsou k dispozici u Provozovatele.

lll. Stanoveni ceny vodného a stoéného a zptisob jejiho vyhlaseni
Cena pro vodné a stocné je schvalena statutarnim organem Provozovatele dle platnych cenovych predpistl. Cena
vodného a sto¢ného je k dispozici v sidle Provozovatele. Zménu ceny Provozovatel ozndmi zplsobem v misté
obvyklém nejpozdéji 30 dnli pfed planovanou zménou. V pfipadé neocekdvanych zmén cen nakladl na dodavku
vody v pribéhu roku, je zastupitelstvo méstyse Deblin opravnéno usnesenim zménit cenu vodného v daném
kalendainim roce.

IV. Platebni podminky

Smluvni strany se dohodly, Ze platby budou provadény na zakladé vygenerovaného predpisu vodného a stocného.
Lhita splatnosti plateb za sto¢né je do 31. 5. a za vodné je do 30.11. prislusného kalendarniho roku.
ZpUsob placeni:
0 bezhotovostnim prevodem
O v hotovosti
o sloZzenkou
Bankovni spojeni odbératele:

(@]

. Gétu: /
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V. Podminky dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci

Provozovatel se zavazuje za podminek stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy a touto Smlouvou
dodavat Odbérateli ve sjednaném Odbérném misté z vodovodu pitnou vodu v jakosti pfedepsané platnymi
pravnimi pfedpisy a odvadét kanalizaci odpadni vody vzniklé nakladanim s takto dodanou vodou a odpadni vody
ziskané z jinych zdroj(.

Odbératel se zavazuje platit Provozovateli vodné a sto¢né v souladu a za podminek stanovenych touto Smlouvou.
K vodnému a stocnému je Provozovatel opravnén pripocitat DPH v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

VI. Prohlaseni smluvnich stran

Provozovatel prohlasuje, Ze je provozovatelem vodovod( a kanalizaci pro vefejnou potfebu a osobou opravnénou
k provozovéani vodovod( a kanalizaci ve smyslu pfislusnych ustanoveni platnych pravnich predpisd. Provozovatel
dale prohlasuje, ze je ve vztahu k Odbérateli osobou odpovédnou za dodavky vody z vodovodu a odvadéni
odpadnich vod kanalizaci.

Smluvni strany prohlasuji, Ze veskeré Udaje uvedené v této Smlouvé jsou pravdivé a spravné. Odbératel ddle
prohlasuje, Ze spliuje vSechny podminky stanovené zakonem o vodovodech a kanalizacich pro pfipojeni na
vodovod a kanalizaci.

VII. ZpUsob zjistovani mnozstvi dodané vody a odvadénych odpadnich vod

Smluvni strany se dohodly, Ze mnoZstvi dodané vody a mnozstvi vypousténych odpadnich vod bude zjistovano
zplisobem stanovenym v ¢lanku Il. této Smlouvy. MnoZstvi dodané vody a vypousténych odpadnich vod zjisténé
zplisobem stanovenym v ¢lanku Il. této Smlouvy je podkladem pro vyuctovani dodavky vody a vyuctovani
odvadéni odpadnich vod (fakturaci vodného a stocného).

VIIl. Odpovédnost za vady, reklamace

1. Odbératel je opravnén uplatnit vii&i Provozovateli prava z odpovédnosti za vady v souladu s obecné zévaznymi
pravnimi predpisy a Reklamacnim radem Provozovatele.

2. Vzniknou-li chyby pfi G¢tovani vodného nebo stoéného nespravnym odeétem, pouZitim nespravné ceny
vodného a stoc¢ného, pocetni chybou apod., maji Odbératel a Provozovatel pravo na vyrovnani nesprdavné
uctovanych castek. Odbératel je povinen uplatnit reklamaci nespravné uctovanych castek bez zbytecného
odkladu. Neuplatni-li vSak Odbératel reklamaci nespravné Gctovanych Castek nejpozdéji do dne splatnosti
prislusné faktury, je povinen takovou fakturu uhradit.

X. DalSi prava a povinnosti Smluvnich stran

1. Odbératel se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vak ve IhGté 15 dnli ode dne u&innosti zmény,
oznamit Provozovateli pisemné kazdou zménu skute¢nosti v této Smlouvé uvedenych, rozhodnych pro plnéni, jez
je predmétem této Smlouvy. Za rozhodné skutecnosti se povazuji zejména identifikacni idaje o Odbérateli nebo
o0 Odbérném misté nebo Udaje pro fakturaci vodného a sto¢ného.

2. Provozovatel je opravnén provadét kontrolu limitd znedisténi odpadnich vod podle podminek platného
Kanaliza¢niho fadu, pfipadné povoleni vodoprdvniho ufadu. K vyzvé Odbératele je Provozovatel povinen
poskytnout Odbérateli informace o jakosti pitné vody, povolené mire zneciSténi odpadni vody a povinnostech
Smluvnich stran vyplyvajicich z Kanalizaéniho fadu, véetné zavaznych hodnot ukazateld limit( znecisténi odpadni
vody.

3. Odbératel je povinen uZivat vnitini vodovod a vnitini kanalizaci takovym zplisobem, aby nedoslo k ohroZeni
jakosti vody ve vodovodu. Potrubi vodovodu pro verejnou potiebu vcéetné jeho pripojek a na né napojenych
vnitfnich rozvodd nesmi byt propojeno s vodovodnim potrubim z jiného zdroje vody. Odbératel je dale povinen
fidit se pfi vypousténi odpadnich vod platnym Kanaliza¢nim fadem a respektovat zdvazné hodnoty ukazatel(
limitd znedisténi odpadni vody v tomto Kanalizaénim fadu uvedené. Vodomér ke zjistovani mnozstvi odebirané
vody podléha urednimu ovéreni podle platnych pravnich predpist.
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4. Odbératel je povinen umoznit Provozovateli pfistup k vodoméru, zejména za U&elem provedeni odeltu z
vodoméru a kontroly, opravy nebo vymény vodoméru, chranit vodomér pred poSkozenim, ztrdtou nebo
odcizenim. Odbératel je povinen bez zbytecného odkladu oznamit Provozovateli jejich poskozeni ¢i zavady v
méreni. Byla-li nefunkénost vodoméru nebo poskozeni vodoméru, zafizeni zplsobeno nedostateénou ochranou
Odbératelem nebo primym zdsahem Odbératele, hradi Ujmu a naklady s timto spojené Odbératel. Odbératel je
povinen dodrzet podminky umisténi vodoméru stanovené Provozovatelem. Pokud je vodomér umistén v Sachté,
je Odbératel povinen zajistit, aby tato Sachta byla Provozovateli pfistupna a odvodnéna.

X. Zajisténi zavazkd Smluvnich stran

V pfipadé prodleni Odbératele s plnénim penéZitého zavazku je Dodavatel opravnén vyuctovat Odbérateli smluvni
pokutu ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo
Dodavatele na nahradu vzniklé Skody v pIné vysi. Vedle smluvni pokuty ma Dodavatel, v pfipadé prodleni
Odbératele s Uhradou penéZitého zavazku, narok i na Uhradu drokd z prodleni ve vysi stanovené pravnim
predpisem.

XI. Doba platnosti a ukonceni Smlouvy
1. Tato Smlouva nabyva ucinnosti dnem podpisu Smluvnich stran a uzavird se na dobu neurcitou.

2. Touto Smlouvu jsou obé Smluvni strany opravnény jednostranné pisemné vypovédét s vypovédni Ihltou tfi
mésice. Vypovédni lhita zacina bézet prvni den kalendarniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé
Smluvni strané.

3. Kterakoliv ze Smluvnich stran je opravnéna od této Smlouvy odstoupit jen v pfipadech stanovenych obecné
zavaznymi pravnimi predpisy. Tato Smlouva zanika téZ odpojenim vodovodni i kanaliza¢ni pfipojky od vodovodu
nebo kanalizace.

4. Smluvni strany se dohodly, Ze pti jakémkoliv ukonceni této Smlouvy, je Odbératel povinen na své naklady
umoznit Provozovateli provést konecny odecet vodoméru. Dojde-li k ukonceni této Smlouvy, je Provozovatel
soucasné opravnén provést odpojeni vodovodni nebo kanalizacni pripojky.

XIl. Ostatni a zavérecna ujednani

1. Provozovatel dorucuje Odbérateli pisemnosti zpravidla na adresu pro dorucovani uvedenou v zahlavi této
Smlouvy c¢lanek I.

2. Ve viech ostatnich otdzkach, vyslovné neupravenych touto Smlouvou, se postupuje podle platnych pravnich
predpist, zejména podle zdkona o vodovodech a kanalizacich a podle ustanoveni ob¢anského zédkoniku. Tato
Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazdd Smluvni strana obdrZi jedno.

3. Dodavatel prohlasuje, Ze veskeré osobni idaje o odbérateli, budou zpracovany pro ucely uvedené v ustanoveni

§ 5 pism. a) a b) zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajd, ve znéni pozdéjsich predpist, a Nafizeni EP

tedy:

- pro dodrZeni pravni povinnosti dodavatele,

- pro Ucely plnéni této smlouvy, nebo pro jednani o uzavieni nebo zméné této smlouvy.

- pokud je to nezbytné pro ochranu prav a pravem chranénych zajm( dodavatele, pfijemce nebo jiné dotcené
osoby.

Odbératel bere timto na védomi, Ze pro takto stanovené uUcely nevyZaduje zpracovani osobnich Udajd jeho

souhlas. Poskytnuti osobnich Udajd je dobrovolné, pro Ucely uzavieni smlouvy je vak nezbytné predani jména,

pfijmeni, data narozeni, adresy trvalého pobytu odbératele a adresy odbérného mista. Odbératel je povinen

jakékoliv zmény predanych osobnich Gdaji dodavateli ihned ohlasit. Odbératel souhlasi s tim, Ze osobni Udaje

mohou byt zpfistupnény vlastnikovi vodovodu a kanalizace, a to vylu¢né v souladu s vyse uvedenymi tcely.

Odbératel timto dava dle ustanoveni § 13c odst. 1 pism. c) zakona ¢. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel, ve znéni

pozdéjsich predpis(, dodavateli souhlas k vyuZiti svého rodného Cisla, telefonu a e-mailové adresy a to vyhradné

pro ucely plnéni této smlouvy.

4. Obé Smluvni strany timto prohlasuji a zarucuji, Ze vesSkera ustanoveni a podminky této Smlouvy byly
dohodnuty Smluvnimi stranami svobodné, nikoliv pod natlakem nebo za napadné nevyhodnych podminek, na
dikaz ¢ehoz pripojuji své podpisy k této Smlouvé.
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5. Tato smlouva rusi vSechny predchazejici smlouvy tykajici se dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod.

V DebIiN€ dNe ...uoeeveeeeeieicee e e

Provozovatel

podpis (razitko).....cccceveeeeeceeeei s

5/9



REKLAMACNI RAD
DODAVKY PITNE VODY A ODVADENi ODPADNICH VOD

Méstys Deblin, jako dodavatel pitné vody z vodovodu pro
vefejnou potfebu (dale jen vodovod) a subjekt zajistujici
odvadéni odpadnich vod do kanalizace pro verejnou potiebu
(dale jen kanalizace), vydava ve smyslu § 36 odst. 3 pism. h)
zékona €. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro
vefejnou potfebu, v platném znéni (ddle jen zdkon) tento
reklamacni rad.

c.2

Reklamacni fad stanovuje rozsah a podminky odpovédnosti za
vady dodavek pitné vody dodané vodovodem a reklamaci
poskytovanych sluzeb v souvislosti se zajisténim dodavky vody
z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci, zplsob a misto
jejich uplatnéni, véetné naroka vyplyvajicich z této odpovédnosti.
Reklamacni fad se vztahuje na dodavku pitné vody z vodovodu a
odvadéni odpadnich vod kanalizaci, realizovanych na zakladé
pisemné smlouvy, uzaviené podle § 8 odst. 6 vySe uvedeného
zékona.

¢.3
Odbératel ma pravo uplatnit vici dodavateli odpovédnost za vady
formou reklamace:
a) u dodavky pitné vody:
- na jakost doddvané pitné vody
- na mnozstvi dodané pitné vody

b) u odvédéni odpadnich vod
- na odvadéni odpadnich vod stanovenym zplisobem

C.a
Reklamaci uplatiiuje odbératel bez zbyte¢ného odkladu:
- pisemné na adresu pro dorucovani pisemnosti uvedenou ve
smlouvé o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod

- osobné v sidle dodavatele v urednich hodinach s tim, Ze v pfi-
padé takto uplatnéné reklamace je zameéstnanec dodavatele
povinen na vyzadani sepsat o tomto pisemny zaznam za pfi-
tomnosti odbératele.

- v pripadé reklamace jakosti dodavané pitné vody nebo odva-
déni odpadnich vod, kdy mGZe dojit ke $kodé na majetku
nebo ohroZeni zdravi osob, Ize reklamaci uplatnit telefonicky
na telefonnim cisle uvedeném v zahlavi smlouvy.

Cl.5

Pisemna reklamace musi obsahovat:

jméno a pfijmeni nebo obchodni jméno odbératele

adresu odbératele

misto odbéru pitné vody nebo vypousténi odpadnich vod ¢i
misto uplatriovani reklamace

popis vady nebo reklamace

Stejné Udaje jsou nezbytné pro reklamaci uplatnénou telefonicky.
Zaméstnanec dodavatele je povinen vyhotovit o takto podané
reklamaci na Zadost odbératele pisemny zaznam s uvedenim vyse
specifikovanych (dajd nezbytnych pro vyfizeni reklamace.
V pfipadé pisemnosti zaslanych odbératelem na adresu
dodavatele, které nebudou obsahovat vyse uvedené udaje,
nezbytné pro fadné uplatnéni reklamace, nebudou tyto
kvalifikovany jako reklamace a budou dodavatelem feseny jako
stiznosti.

C.6
V pripadé, Ze neni mozno vyridit reklamaci ihned na misté jejiho
podani, je dodavatel povinen zajistit jeji vyfizeni a podani
pisemné zpravy odbérateli o zpUsobu jejiho vyfizeni bez
zbytecného odkladu na adresu odbératele. Reklamace musi byt

vyfizena nejpozdéji do 30-ti dnd ode dne uplatnéni reklamace,
vyjma pripadu uvedeného v ¢l. 10, pokud se dodavatel s
odbératelem nedohodli jinak.

€.z
Odbératel je povinen poskytnout dodavateli nezbytnou
soucinnost pfi proSetfovani a feSeni reklamaci, zejména je
povinen umoznit pfistup k vodoméru za ucelem jeho kontroly,
odectu stavu nebo jeho vymény v souvislosti s provéfenim jeho
funkénosti, zac¢astnit se osobné odbéru kontrolnich vzorkd nebo
timto povéfit jinou osobu, umoZnit pfistup povérenym
zaméstnanclim dodavatele do pfipojené nemovitosti za Ucelem
provéreni odvadéni odpadnich vod a predkladat dodavateli
potfebné doklady k provéreni spravnosti uctovaného mnoistvi
dodané pitné vody a odvadéni odpadnich vod.

é.s
Zjevna vada jakosti pitné vody (zapach, zékal, barva apod.) musi
byt reklamovana odbératelem bez zbyte¢ného odkladu po jejim
zjisténi. Na zakladé popisu reklamované vady rozhodne povéreny
zaméstnanec dodavatele, zda bude proveden kontrolni odbér
vzorku vody v dané lokalité. V pripadé kladného rozhodnuti bude
odbér kontrolniho vzorku proveden do 48 h od uplatnéni
reklamace za Ucasti odbératele nebo jim povéfené osoby.

V pfipadé rozhodnuti, Ze kontrolni odbér vzorku nebude
proveden a odbératel bude trvat na jeho provedeni, bude jeho
zaddosti  vyhovéno. Rozbory vody budou provadény v
akreditované laboratofi. Povéfeny zaméstnanec provede
pisemné vyhodnoceni reklamace na zdkladé dostupnych Gdaja,
jehoZ soucasti bude zhodnoceni opravnénosti reklamace. Bude-li
reklamace klasifikovdna jako neoprdvnéna, uhradi odbératel
veskeré naklady spojené s jejim vyhodnocenim.

(o}

V ptipadé reklamace mnoZstvi dodané pitné vody, kdy ze strany
odbératele neni zpochybriovana funkénost vodoméru a spravnost
méreni, zajisti dodavatel ve |hité do 3 dnd od podani reklamace
provedeni kontrolniho ode¢tu stavu vodoméru, a to za
pritomnosti odbératele nebo jim povérené osoby. Vyhodnoceni
reklamace bude provedeno bezprostfedné po provedeni
kontrolniho opisu stavu vodoméru a porovnani zjisténych tdaju
s Udaji o odbérném misté vedeném dodavatelem.

. 10

P¥i reklamaci mnoZstvi dodané pitné vody z dlivodu pochybnosti
o spravnosti méreni dodané pitné vody vodomérem, zajisti doda-
vatel na zadkladé pisemné Zadosti odbératele ve IhGté do 30 dnli
od jejiho doruceni pfezkouseni vodoméru u autorizované zku-
Sebny. Vysledky pfezkouseni ozndami dodavatel neprodlené pi-
semné odbérateli. Odbératel ma pravo zajistit si na vlastni na-
klady metrologickou zkousku vodoméru na misté instalace, a to
nezavislym méfidlem. Tuto zkousku provede Cesky metrologicky
institut, pokud to vnitfni vodovod umozriuje.

Zjisti-li se pfi prezkouseni vodoméru vyzadaném odbératelem, ze
a) udaje vodoméru nespliuji néktery z pozadavki sta-
novenych zvlastnim pravnim pfedpisem?, vodomér se
povazuje za
nefunkéni; stanoveni mnozstvi dodané vody se v tom
pfipadé provadi podle skute¢ného odbéru ve stejném
obdobi roku pfedchazejicimu tomu obdobi, které je
predmétem reklamace nebo Zadosti o prezkouseni
vodoméru. V pfipadé, Ze takové Udaje nejsou k dispo-
zici, nebo jsou zjevné zpochybnitelné, stanovi se
mnozstvi dodané vody podle nasledného odbéru ve
stejném obdobi roku nebo podle smérnych cisel spo-
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treby vody, pokud se provozovatel s odbératelem ne-
dohodne jinak, s naklady spojené s vyménou a pre-
zkousenim hradi dodavatel,

b)  udaje vodoméru spliuji poZzadavky stanovené zvlast-
nim pravnim predpisem, hradi naklady spojené s vy-
ménou a prezkousenim vodoméru odbératel,

c)  pozbylo platnosti ovéreni vodoméru, povaZuje se vo-
domér za nefunkéni; stanoveni mnozstvi dodané vody
se v tomto pripadé provadi podle skutecného odbéru
ve stejném obdobi roku predchazejicimu tomu ob-
dobi, které je predmétem reklamace nebo Zadosti o
prezkouseni vodoméru. V pfipadé, Ze takové udaje
nejsou k dispozici, nebo jsou zjevné zpochybnitelné,
stanovi se mnoZstvi dodané vody podle nasledného
odbéru ve stejném mnozZstvi obdobi roku nebo podle
smérnych cisel spotfeby vody, pokud se provozovatel
s odbératelem nedohodne jinak.

V pfipadé dodavky pitné vody, u které bylo na zdkladé reklamace
jeji jakosti prokazano, Ze nesplriuje hygienické pozadavky na pit-
nou vodu dle vyhlasky ¢. 252/2004 Sb. a ktera organem ochrany
vefejného zdravi ve smyslu zdkona ¢. 258/2000 Sb., prohlasena
za uzitkovou, ma odbératel pravo poskytnout slevy z vodného,
pficemz vyse této slevy bude stanovena individudIné s pfihlédnu-
tim k zavaznosti vady.

.11
V pfipadé reklamace, tykajici se odvadéni odpadnich vod, je
odbératel povinen umoznit pfistup povéfenym zaméstnancim
provozovatel do pfipojené nemovitosti za Ucelem provéreni
odvadéni odpadnich vod a predklddat provozovateli potfebné
doklady k provéreni spravnosti

¢l 12

Reklamace odbératele bude zamitnuta, pokud odbératel
neprokdze, Ze dodavka pitné vody nebo odvadéni odpadnich vod
mélo vady. Déle bude reklamace zamitnuta v pfipadé, Ze
odbératel vadu neoznami bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy vadu
zjistil nebo pfi vynalozeni odborné péce mél tuto vadu zjistit.
V ostatnim se uplatriovani reklamaci, pokud dale v reklamacnim
fadu neni upraveno jinak, Fidi pfimérené ustanovenimi
obcanského zékoniku.

¢l. 13

Reklamacni fad nabyva ucinnosti dnem podpisu smlouvy.

1)  Zakon ¢. 505/1990 Sb., o metrologii, ve znéni zakona
¢. 119/2000 Sb., Vyhlaska ¢. 334/2000 Sb., kterou se
stanovi poZadavky na vodoméry na studenou vodu
oznacenou zkratkou EHS
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VSEOBECNE PODMINKY DODAVKY VODY

I Vymezeni pojmi:
Odbérnym mistem se rozumi samostatné prostorové uzavieny vodarensky celek (ne-
movitost) na souvislém pozemku, z néhoZ odebira vodu jeden odbératel, tzn., Ze jde o
misto zasobené vodou jednou vodovodni pFipojkou.

1. Definice fakturaéniho méfidla
Fakturaénim méfidlem se rozumi vodomér dodavatele, ktery spliiuje pfislunou CSN.

1. Splnéni dodavky vody
Dodavka vody je splnéna prechodem vody ze zafizeni obecniho vodovodu do zafizeni
odbératele.

Iv. Kvalita dodavané vody
1. Pitnd voda je doddvana v souladu s poZadavky vyhl. &. 252/2004 Sb.
2. V pfipadé, Ze zdroje vody a Upravarenska zafizeni v dobé platnosti

smlouvy neumoznuji kratkodobé kvalitu vody dodrzet, dodava se voda od-
povidajici dodavatelskym moznostem. O této skute¢nosti musi byt odbé-
ratel informovan.

3. Zhorsi-li se kvalita doddvané vody tak, Ze tato neodpovida, ale dodavatel
zhorSeni nezavinil, ani mu nemohl zabranit, vySe vodného se neméni.

V. Povinnosti smluvnich stran

1. Odbératel se zavazuje, Ze pfi odectech provadénych v terminech dle ozna-
meni dodavatele nebo predchozi dohody bude pfitomen. Pokud se odectu
nezucastni, plati odecet dodavatele. V pfipadé, Ze v dobé provadéni ode-
¢tu neni umoznén pracovnikovi dodavatele pro nepfitomnost odbératele
pfistup k mét¥idlu, vyzve dodavatel odbératele, aby do data stanoveného
v pisemné vyzvé, urc¢enou formou, nahlasil stav méfidla. Pokud odbératel
tak neucini, ma dodavatel pravo uétovat spotfebu za dané obdobi ve vysi
primérné denni spotfeby z obdobi pfedchazejiciho.

2. V pripadech zjisténého poruseni smluvni ¢i jiné pravni povinnosti nékte-
rym Ucastnikem smlouvy se zavazuji obé strany sepsat bez odkladu
nejpozdéji do 3 dnu od zjisténi rozhodnych skutecnosti protokol o této
udalosti. Odmitne-li odbératel ¢i dodavatel tento protokol podepsat nebo
potvrdit, povaZuji se timto za prokazané skutecnosti uvedené v protokolu
druhé strany.

3. Odbératel je povinen chranit métici zafizeni — vodomér pred poskozenim
(zvlasté mrazem) a ihned hlasit dodavateli zavady, které zjistil na méricim
zatizeni. Méfici zafizeni musi byt pracovnikim dodavatele pfistupné a bez
svoleni dodavatele nesmi byt pfemistovano. Pokud je v $achté&, musi byt
Sachta odvodnéna.

4, Pokud odbératel hodlad ukonéit odbér vody je povinen tuto skuteénost
oznamit dodavateli pisemné mésic pfedem a umoznit jeho pracovnikiim
provést konecny odecet, pfipadné demontaz zafizeni. Neoznami-li odbé-
ratel ukonceni nebo neumozni-li dodavateli provedeni kone¢ného odectu
je povinen zaplatit vodné aZ do uzavieni smlouvy s novym odbératelem
nebo do zastaveni doddvky.

VL. Omezeni nebo preruseni dodavky vody
Dodavatel je opravnén omezit nebo prerusit dodavku vody z obecniho vodovodu:
a) pfi provadéni planovanych oprav, tdrzbovych a reviznich praci
b) z divodl zplsobenych Zivelnymi pohromami (napf. povodni, sesuvem
pldy, boufi, pozdrem apod.) ihned dle potfeby vzniklé ze strany dodava-
tele nebo odbératele
c) pfi havérii na vodovodni siti nebo v jinych pfipadech vyvolanych provozni
potrebou, je-li nebezpeci z prodleni
d) nevyhovuje-li zatizeni odbératele nebo zplisob odbéru predpisim tou mé-
rou, ze mUze ohrozit zdravi, bezpe¢nost osob nebo majetku, popf. zplso-
bit mimoradny pokles nebo kolisani tlaku vody u jinych odbératelt
e) zabranuje-li odbératel v pFistupu k méficim pfistrojam
f) bylo-li u odbératele zjisténo pripojeni vodovodni pfipojky bez souhlasu
dodavatele
g) neodstranil-li odbératel ve Ih(té stanovené dodavatelem zavady na vniti-
nim vodovodu nebo zévady ovliviiujici méreni nebo neucinil-li opatfeni
k ochrané vodoméru a hlavniho uzévéru vody
h) pfi omezovani nebo jiné Upravé zasobovani pitnou vodou vodohospodai-
skym organem
i) nezaplati-li odbératel ve IhGté splatnosti Uplaty za odbér vody a neudini-li
tak ani v pfiméfené nadhradni |haté, kterou mu dodavatel v pisemné vyzvé
stanovil se sou¢asnym upozornénim, Ze bude jinak doddvka prerusena.
Dodavatel je povinen omezeni nebo preruseni dodavky vody oznamit vhodnym zpUso-
bem odbérateli, a to alespor 15 dn0 pfedem. Toto neplati pro pferuseni ¢i omezeni
dodavky vody, ke kterému dochazi z dGvod( uvedenych v pism. b), d), e) vySe uvede-
ného odstavce, kdy vhodnym zpisobem ucini ozndmeni nejpozdéji do 24 hodin od
vzniku divodu pFeruseni (omezeni).
Pro odstranéni ddvodd, pro které byla dodavka omezena nebo prerusena, dodavatel
dodévku obnovi, pokud tento smluvni vztah nadale trva. Bude-li doddvka pferusena
z ddvodl poruseni ustanoveni ¢l. VI. pism. i) obnovi dodavatel dodéavku teprve tehdy,

az odbératel soucasné uhradi veskeré naklady s uzavienim a znovuobnovenim dodavky
souvisejici, nejméné vsak 200,- K.

Dodavatel je povinen pferusit dodavku vody, pozada-li o t odbératel z dlivod( potieby
odstranéni zavad na domovni ¢asti vodovodni pripojky.

Vil Opravnéni dodavatele
Povéreni pracovnici dodavatele jsou opravnéni vstupovat na nemovitost pripojenou na
obecni vodovod za Ucelem zjisténi a odstranéni havarijnich a jinych poruch na obecnim
vodovodu, zjisténi stavu vnitfniho vodovodu, spotieby vody, kontroly chodu fakturac-
niho méfidla.

Viil. Opravnéni dodavatele

a) provede-li odbératel takova opatreni, aby faktura¢ni méfidlo bud’
odbér nezaznamenavalo nebo jej zaznamendvalo nespravné, ke
Skodé dodavatele, popf. uziva-li védomé nespravné upraveného fak-
turacniho méfidla anebo jestlize fakturaéni méfidlo poskodil, nebo
plombu a neohl3sil jeho nahodilé poskozeni do tfi dnl po tom, kdy
to zjistil a déle fakturaéni méfidlo pouzival uhradi odbératel doda-
vateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢.

b) zabrariuje-li odbératel dodavateli v pfistupu k méficim pfistrojum
uhradi odbératel jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢.

c) pouzije-li odbératel pozérni obtok vodomeéru k jinym uéeld nez po-
Zarnim, uhradi odbératel dodavateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,-
KE.

d) v pfipadé, Ze odbératel provede pfipojeni obecniho vodovodu bez
souhlasu vyuzivat dodané vody pro podnikani, uhradi odbératel do-
davateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢, pokutou neni dotceno
opravnéni dodavatele prerusit nebo omezit dodavku vody.

e) v pfipadé, Ze odbératel umozni pripojeni dalSiho odbératele nebo
bude vyuZivat dodané vody pro podnikani, uhradi odbératel doda-
vateli smluvni pokutu e vy3i 5.000,- K¢, pokutou neni dotéeno oprav-
néni dodavatele prerusit nebo omezit dodavku vody.

Za neopravnéné odbéry dle bodu a-e ptislusi dale dodavateli Gplata ve vysi odpovidajici
mnozstvi odebrané vody zjisténé technickém propocétem, pti¢emz se vychazi ze svét-
losti potrubi, z prokdzané nebo predpokladané doby odbéru vody a ucelu, k némuz
bylo vody poutzito.

f) neodstrani-li odbératel ve |hité stanovené dodavatelem zévady na
vnitfnim vodovodu nebo zavady ovliviiujici méreni nebo neucini-li
opatfeni k ochrané fakturaéniho méfidla a hlavniho uzavéru vody
uhradi odbératel jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢.

g) v pfipadé, ze odbératel porusil svoji povinnost udrzovat vodomér-
nou Sachtu ve stavu uréeném § 14 vyhl. 144/78 Sb., je povinen za-
platit dodavateli naklady na odstranéni zjisténych zavad

h) v pfipadé, Zze odbératel bezdlvodné pozadd o preruseni dodavky
vody, je povinen zaplatit naklady, které dodavateli v souvislosti s tim
vznikly.
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VSEOBECNE PODMINKY ODVADEN{ ODPADNICH VOD Z DOMACNOSTI, REKREACNICH OBJEKTU A PROVOZOVEN.

. Vymezeni pojmu:

Dodavatel je vlastnik kanalizace nebo provozovatel, pokud byl k uzavirani
smluv s odbératelem smluvné povéren.

Odbératel je vlastnik objektu uréeného ktrvalému bydleni (domacnost,
rekreacniho objektu nebo provozovny pfipojené na verejnou kanalizaci). U
budov, u nichz spoluvlastnik budovy je vlastnikem bytu nebo nebytového
prostoru jako prostorové vymezené casti budovy a zaroven podilovym
spoluvlastnikem spolecnych ¢asti budovy, je dodavatelem spolecenstvi
vlastnik.

1. Kanaliza¢ni pfipojka:

Kanalizaéni pfipojka je samostatnou stavbou tvorenou Usekem potrubi od
vyUsténi vnitfni kanalizace stavby kzausténi stokové sité. Vlastnikem
kanalizacni pfipojky je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na
splaskovou kanalizaci a je povinen zajistit, aby kanalizacni pripojka byla
provedena jako vodotésna a tak, aby nedoslo ke zmenseni prdtoéného
profilu stoky, do které je zausténa. Pofizeni kanaliza¢ni pfipojky zajistuje na
své naklady vlastnik pozemku nebo stavby, které se pfipojuji na splaskovou
kanalizaci.

1. Odvedeni odpadnich vod:
Odvedeni odpadnich vod zdomdcnosti, rekreaéniho objektu nebo
provozovny je splnéno okamzikem vtoku odpadnich vod z kanaliza¢ni
pfipojky do splaskové kanalizace.

V. Podminky odvadéni odpadnich vod:
Kanalizaci mohou byt odvadény odpadni vody jen v mife znelisténi a
v mnozstvi stanoveném v kanalizaénim fadu. Odbératel, ktery je vlastnikem
provozovny, je povinen, kontrolovat miru znecisténi vypousténych
odpadnich vod do splaskové kanalizace.

V. Prava a povinnosti smluvnich stran:
a) Odbératel je povinen umoznit dodavateli pfistup k pfipojce nebo zafizeni
vnitini kanalizace. Povéreni pracovnici dodavatele jsou tak opravnéni
vstupovat na nemovitost pfipojenou na splaskovou kanalizaci za ucelem
zjisténi a odstranéni poruch na splaskové kanalizaci, zjisténi stavu vnitini
kanalizace a jakosti odpadnich vod.

b) Odbératel je povinen hradit odvedené mnozstvi odpadni vody stanovené
podle ¢l. Il. smlouvy o dodavce vody a o odvadéni odpadnich vod
z domacnosti, rekreacnich objektl a provozoven i v pfipadé, Ze takové
mnozstvi odpadni vody do kanalizace nevypustil.

c) Vptipadech zjisténého poruseni smluvni ¢&i jiné pravni povinnosti
nékterym Ucastnikem smlouvy se obé strany zavazuji nejpozdéji do 3 dnl od
zjisténi téchto skutecnosti sepsat protokol o této udalosti.

d) Odbératel je povinen ve Ih(ité stanovené dodavatelem odstranit zavady,
které odbératel zjistil na kanaliza¢ni pfipojce nebo vnitini kanalizaci.

e) Odbératel i dodavatel jsou povinni fidit se platnym kanalizaénim rfadem.

V1. Divody omezeni nebo pferuseni odvadéni odpadnich vod:
Dodavatel je opravnén omezit nebo prerusit odvadéni odpadnich vod bez
predchoziho upozornéni jen v pripadech Zivelné pohromy, pfi havarii
kanalizace, kanaliza¢ni pfipojky nebo pfi mozném ohroZeni zdravi nebo

majetku.

Dodavatel je oprdvnén prerusit nebo omezit odvadéni odpadnich vod pfi
provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich praci do doby, nez
pomine divod pferuseni nebo omezeni, pficemz je povinen preruseni nebo
omezeni odvadéni odpadnich vod oznamit alespori 15 dni prfedem
soucasné s oznamenim doby provadéni pldnovanych oprav, udrZovacich
nebo reviznich praci.

Ve vyse uvedenych pfipadech je dodavatel oprdvnén stanovit podminky
omezeni nebo preruseni a je povinen zajistit ndhradni odvadéni odpadnich
vod v mezich technickych moznosti a mistnich podminek. Dale je v téchto
pfipadech povinen neprodlené odstranit pficinu preruseni nebo omezeni
odvadéni odpadnich vod a bezodkladné obnovit jejich odvadéni.

Dodavatel je dale oprdvnén prerusit nebo omezit odvadéni odpadnich vod
do doby, neZz pomine divod pferuseni nebo omezeni, pficemz je povinen
dodavateli preruseni nebo omezeni odvadéni odpadnich vod oznamit
alespon 3 dny predem:
a) neumozni-li odbératel bez vaznych divodl dodavateli pFistup ke
kanaliza¢ni pfipojce nebo k zafizeni vnitini kanalizace, je-li k tomu
dodavatelem vyzvan,
b) bylo-li zjisténo neopravnéné pfipojeni kanalizaéni pfipojky,
c) neodstrani-li odbératel zavady na kanalizacni pfipojce nebo na
vnitfni kanalizaci, zjisténé dodavatelem v lhité jim stanovené, ktera
nesmi byt kratsi nez 3 dny,
d) pfi prokazani neopravnéného vypousténi odpadnich vod,
e) vpfipadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného
zpUsobu Uhrady sto¢ného po dobu del$i nez 30 dn(.

V ptipadé, Ze doslo k preruseni nebo omezeni odvadéni odpadnich vod
z téchto dlvodu, hradi naklady s tim spojené odbératel.

VII. Neopravnéné vypousténi odpadnich vod do splaskové kanalizace:
Neopravnénym vypousténim odpadnich vod do kanalizace je vypousténi:
a) bez uzaviené smlouvy o dodavce vody a o odvadéni odpadnich
vod
b) v rozporu s podminkami stanovenymi kanalizaénim radem

Neopravnéné vypousténi odpadnich vod do kanalizace je feSeno dle zékona
¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich, ve znéni pozdéjsich predpisG.

Odbératel je dale povinen nahradit dodavateli ztraty vzniklé neopravnénym
vypousténim odpadnich vod do splaskové kanalizace. Dodavatel pfi vypoctu
nahrady ztrat za neopravnéné vypousténi odpadnich vod do kanalizace
posoudi podminky vypousténi odpadnich vod odbératele. Pokud se
nezménily podminky vypousténi odpadnich vod, vychazi dodavatel pfi
vypoc¢tu nahrady ztrat ze smérnych cisel ro¢niho odbéru vody uvedenych
v pfiloze €. 12 vyhl. ¢. 428/2001 Sh.

Nahradu ztraty za vypousténi odpadnich v rozporu s kanalizacnim fadem
stanovi dodavatel podle prokazanych vicenakladt zpGsobenych:
a) prekrocenim nejvyssi pripustné miry znecisténi vypousténych
odpadnich vod stanovené v kanalizaénim fadu a
b) vlivem pfimych néasledkd na kanalizaéni stoku.
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